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Stefan von Prondzinski
Istruttore af Centro della mobilita per non vedenti di Amburgo

COME 1 PROBLEMI RELATIVI ALLA MOBILITA DEL
NON VEDENTE VENGONO AFFRONTATI IN GERMANIA

I mioc nome ¢ Stefan Von Prondzinski e vengo da Amburgo (Ger-
mania Federale).

Prima di tutto vorrci ringraziare 'organizzazione, per essere stato
Invitato a questo ncontro.

Spero di fornire informazioni utili circa il problema dclla mobilita
del non vedente ¢ dell’ipovedente.

Prego preventivamente di scusare possibili crrori del mio italiano,
Yorrel cominciare con inlformazioni personali. Mi sono laureato in peda-
gogla per handicappati presso P'Universita di Amburgo ¢ mi sono specia-
lizzato in pedagogia per non vedenti, pedagogia per ragazzi con proble-
mi di apprendimento e sport per handicappati.

[o lavorate presso istituti per non vedenti e ipovedentl,

Ho lasciato l'insegnamenio per specializzarmi ulteriormente in
training di orientamento ¢ di mobilitd per non vedenti e ipovedenti
presso Plsttuto LRLS. di Amburgo “Centro per la nabilitazione ed in-
tegrazione del privi della vista”.

Atllualmente opero come libero professionista ad Amburgo in talc
settore.

Spesso mi viene chiesto in che cosa consiste il mio lavoro,

Alla mia risposta ¢che mi occupo di training di oricntamento ¢ di
mobilitda per non vedenti con problemi della vista, la prima reazione ¢ di
sapere come lavoro e subito dopo mi viene detio: Ah!leiinsegna ad usa-
re il bastone bianco lungo!

Questa risposta mi conforta perche dimostra che si conosce uno de-
gli strumenti d'ausilio per non vcdenti.

Nello stesso tempo questa risposta mi fa sentire a disagio percheé di-
moestrativa di un’idea sbagliaia del problema della mobilitd e dell’orien-
tamento.
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Certamente il bastone lungo & lo strumcnto pit conosciuto e il piu
utilizzato,

Perd né il bastonc lungo né alin strumenti danno al non vedente la
mobilita o 'erientamento, sone sempre solamente dei mezzi che aiuta-
no 1l non vedente,

Ortentamento e mobilita dipendono principalmente dalla capacitd e
dall'impegno personale,

E invece importante considerare la necessita di stimolare questa ca-
pacitda e far sviluppare il senso di orienlamento,

Ho diviso 14 mia relazione in lre parti;

1“ Significato ¢ dimensione dell’orientamento e della mobilita;

2" Informazioni specifiche sul training delPorientamento ¢ declia mohbili-
ta;

3* Espcrienza nel campo dell’orientamento e della mobulita.

Pertanto, intendo partire dalla tcoria e giungere alla pratica con
esempi concreti, per dimosirare quanto sia necessario il training di
prientamento ¢ di mobilita.

[ PARTE:

1. Il significato e la dimensione dell’orientamento e della mobilita,

Se parliamo della mobilitd, dobbiamo sapere cosa significa questa
parola.

Ho trovate una definizione che st riferisce alla mobilita del pedone,
che & d’altra parte cio che ci interessa di piu.

Mohbilita & la capacita, ’abilita ¢ la disposizionc di muoversi con si-
curezza e disinvoliura nell’ambiente.

Questa definizione non fa distinzione fra vedenti e non vedenti, ed
e valida per tutti.

Possiamo cosi farc un rafTronto fra la mobilita dei vedenti e dei non
vedenti.

L’cducazione alla mobilita per il vedente non richicde particolari
raining, cosa invece che € necessaria per il non vedente.

La differenza della capacita alla mobilita fra il vedente ¢ il non ve-
dente, diventa evidente quando il non vedente vuole uscire da solo, cioé
al pil presto a tre o quattro anni.

Per rendere meno pesante tale situazione, bisogna intervenire ade-
guatamentc anche con un training sotto 'aspetto specifico.

Cosa significa “aspctto specilico per non vedenti”: & necessario so-
prattutto pariire dal concetto di “orientamento™.
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Il pedone deve orientarsi suila terra come fanno 1 marinai sul mare:
deve navigare.

Per navigare bisogna rendersi conto da dove si viene, dove si vuole
andare, ovverosia saperc che rotta bisogna prenderc.

1l marinaio si muove per centinaia di Km. sulla superficie del mare
senza forme distinguibili; deve guardare le stelle, la bussola oppure oggi
ricorrere all’uso di strumenti elettronici.

Muoversi nel deserto, presenta lo stesso problema.

Ma il pedone normalmente non si muove su una superfice senza in-
dicazioni, cosa che non avvienc ne nel mare, n¢ nel deserto.

I pcdoni vivono nell’ambiente costruito: lo spazio in cui il pedone si
muove € stalo approntato dall>uomo con contenuti familiarn e strutture
predicative,

Ho potuto constatarc a questo riguardo, che il pedone dev’essere
capace di determinare la posizione dclle cose e la direzione di quelle che
$1 Muevono,

Tutte queste informazioni bisogna memorizzarle e comporle per
una carta mentale.

L’ambiente costruito contiene inoltre tante strutture sistematiche:
comprendendo guesti sistemi e asiraendoli, 1l pedone pud muoversi an-
che nell’ambientc sconosciuto.

Questo processo di cognizione ¢ rappresentato da un cerchio di cin-
que parti:

1" La percezione, che ¢ la ricezione delle informazioni da tutti i sensi.

2 L’analisi a mezzo della quale le informazioni percepile diventano
classiticabili in diverse categorie.

3" La scelta delle informazioni analizzate, avviene tra informazioni ne-
cessarie € non necessarie.

4° 11 progetto per 1l quale 'azione vicne compiuta in basc alla scelta. |

5" L'attuazione in base alla quale 'azione progettata si realizza attraver-
so gquesti cinque momenti: ¢’¢ infatti una collaborazione fra di essi,
tanto che si possono anche ripetere.

I tempi necessari all’apprendimento delle singole parti sono stretta-
mente individuali.

Questo esempio del processo dell’orientamento ¢ uguale per ve-
denti ¢ per non vedenti, i
Soltanto nel primo punto c¢'é una differenza: la percezione.

Questo punto infatti richiede una specificita per il non vedente;
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omo vedente percepisce generalmente I’83% delle informazioni con
enso aglla vista e ’11% col senso dell’'udito e I"altro 6% con gli altri
5ensi,
Per il non vedente hanno particolare importanzd soprattutto due
sensi: 1l tatto e 'udito.
Il tatto permette di cogliere immediatamente gl oggetti vicini e lo
spazio ristretto, in primo luogo ambienti familiart e conosciuti,
Per cogliere la lontananza e per lo spazio piu ampio interviene inve-
ce soprattutto 'udito.
Esaminiamo gqualc grande ruole tiene 'udito nell’'orientamento e
nella mobilita del non vedente in uno spazio ampio.
Nel nostro training di oritentamento e della mobilita lavoriamo maol-
to con 1 seguenti principi del suono:

1. la localizzazione ¢ la discriminazione del suono, che vuole dire,
la determinazione delle direzioni del suono ¢ il riconoscimento dell’og-
getto che ha prodotto il suono,

Per esempto, il rumore prodotto dallo spostamento di tazze o di og-
getti similari, fa capire al non vedente la direzione dclla porta aperta del
bar e si distinguc dal rumore del carrello del supermercato che trova una
porta prima del bar.

Oppure il traffico in partenza dalia sinistra dietro al soggetto si di-
stingue in direzione e in intensita dal traffico fermo davanti a destra del
s0ggetto.

Conlalocalizzazione del suono si pud detecrminare non solo la posi-
zione degli oggetti che producono il suono, ma anche la direzione del
loro movimento.

Questo & molto importante per 'orientamento ¢ per la mobilitd del
non vedente.

(li oggetti plu significativi del nostro ambientc che producono suo-
ni e che si muovono sono le auto e il traffico.

[l traffico delle auto avviene sulle strade: la posizione delle strade ¢
fondamentale pcrla carta mentale che serve al pedone peril suo orienta-
mento.

Facendo rumore il traffico di al non vedente tante informazioni
sullo spazio e sulla struttura dello spazio in cui il pedonc st vuole muo-
vere, Per esempio, quando si trova sul marciapiede il non vedente pud
sentire se si tratta di una strada normale oppure di una strada a senso
unico, se la strada & diritta oppure se la strada ¢ curva.




In caso di un incrocio gquesta capacita dell’udito € molto utile. Sen-
tendo le singole direzioni delle strade e mettendole insieme ¢ possibile
rendersi conto della forma dell’incrocio che pud cssere a forma di T, di
X oppure di una stella ecc...; cio ¢ molto importante per ’ortentamento
del non vedente,

2. Il secondo principio (caralieristico) del suono ¢ la determimina-
zione dell’eco, che significa avere informazioni dal suono riflesso degli
oggetli: questo momento si svolge in due fasi,

a) il produttore del suong e il riccvitore del suono sono lo stesso.

Per esempio, se il non vedentc cnira in una stanza e produce un
suono, con [e mani, fa [ingua, 1 passi o con {a punta del bastone {ungo,
guesto suono vienc riflesso dal muro, dalle pareti e dagli oggetli che si
trovano nella stanza.

Conun po’ diesercizio il non vedente pud avere informazioni esat-
te in base all’eco, per esempio come ¢ grande la stanza, comec ¢ il pavi-
mento, se la stanza ¢ vuota oppure ammobiliata.

In guesto caso si aggiungono anche informazioni degli altri sensi e
in particolare del tatto, dell’olfatto, del senso termico ecc. Fuori di casa il
non vedente usa soprattutto I’ecco dalla punta del bastone lungo per tro-
vare entrate, Oppure per cercare negozi.

In gquesto principio della determinazione dell’eco, risultano molto
validi alocunt sussidi eletiiomicl, COMme par cseimpio 1 sonicguide.

b) I produttore del suono e if ricevitore dei suono sono differenii;
se 1l suono che dda ['cco non &€ prodo(to dal soggctto non vedente ci ri-
chiamiamo 4al principio della riflessione del suono.

Per esempio, dal suono delle auto riflesso dal muro, il pedone non
vedente pud avere informazioni sulla esistenza ¢ sulla distanza del mu-
ro.

Per il suo movimento il non vedente ha bispgno del terzo principio
del suono che si basa sul primo principio.

3. Il terzo principio € ornentarsi in base ai suoeni:,

a) misurazione della distanza latcrale;
b) misurazione della distanza verticale;
c) determinazione della dirczione parallela.

Nel punto a) si determina la distanza dalla fonte del suong in nmovi-
mento proprio nel preciso momento, in cui si trova ¢sattamente accanto
al non vedente.



Per esempio, sc il non vedente ha perso la direzione del marciapie-
de e incontra una macchina parcheggiata, non si rende conto se si trova
pit vicino alla casa oppure piu vicino alla strada.

Con la individuazione della distanza al traffico parallclo, puo ritro-
vare il marciapiede e girare sicuro intorno alla macchina.

b) per la misurazione della distanza verticale st fa riferimento al
suono det tratfico proprio nel momento in cui si trova esatiamente da-
vanti al non vedente.

Questo tipo di misurazione serve al non vedentc per esempio quan-
do si avvicina ad una via trasversale ma anche per allontanarsene.

Si puod usare lo stesso principio per mantenere la direzione, se il
punto piu sonoro rimane proprio dietro al soggetto.

c) La determinazione della distanza parallela si svolge in guesto
modo: 11 non vedentc segue acusticamente la fonle del suono che si
muove parallelamcnte il piu lontano possibile, perché con la distanza
crescente 'angolo tra la direzione del marciapicde e la direzione in cui il
pedone non vedente vuolc andare ¢ la direzione dove ha sentito 'auto ¢
soltanto di due gradi e mezzo.

Questa tecnica serve al non vedente per poler camminare diritto sul
marciapiede senza avere contatto con gli oggetti che si trovano nella par-
te interna del marciapiede.

E particolarmente importante per attraversare una larga strada tra-
sversale, specie se si diparle da un incrogio.

Mi viene alla mente un particolare momento del mio iraining: per
imparare tutte le situazioni che oggi conosco e insegno ad alTrontare, ho
dovuto prima di tutto rendermi conto di persona come si possono risol-
vere 1 problemi dell’orientamento senza informazioni visive.

Il mio istruttore (trainer) mi ha bendato gli occhi e la prima volta
che m1 sono trovato ad un grande incrocio ho pensato: - quesio & troppo
difficile e troppo periceloso, ¢’era un rumore terribile ¢ ho avuto una
grandissima paura.

Ma prano piano ho imparato ad usare 1 principi del suono,

Cosi insistendo nelle esercitazioni sono riuscilo 4 scoprire ¢che un
incrocio aveva la forma di una croce e che il traffico era regolato da un
semaforo.

Riuscivo a sentire quando 1l semaforo era verde o rosso perlecauto e
sentivo anche le auto fermarsi sempre allo stesso punio,

Tra il punto in cui si fermavano le macchine e il traftico paralielo
¢era spazio per attraversare la strada.




Con il principie della determinazione della direzione parallela sape-
vO gla la direzione esatta dell’attraversamento.

Quando potevo distinguere 1] tipo di traffico, cioé se si trattava di
traffico fermo, di traffico che si mette in moto, di traffico corrente e di
traftfico in procinto di fermarsi, potevo analizzare il sistema logico del
semaforo e capire il momento giusto dell’attraversamento per i pedoni
dato dal colore verde.

Questa capacita di attraversare un incrocio regolato dal semaforo
soltanto con 'udito non si impara nefle lezioni di gruppo ma soltanto
con leziont individuali,

Il mio processo di apprendimento ha richiesto dal mio trainer re-
sponsahilita, csperienza, pazienza e soprattutlo la capacitd di capire co-
me mi sentivo.

Oggi 81 richiedono gueste cosc a me.

Spero di aver chiarito esaurientemente circa la complessita del pro-
blema della mobilita e dell'orientamento senza informazioni visive,

Ora voi potcte capire la mia rcazione quando la gente mi dice: -Ah!
lei insegna ad usare il bastone bianco lungo!

Certamente ¢ impensabilce che 1] non vedentc possa muoversi con
sicurezza ¢ disinvoltura per strada, senza 1 neccssari ausili.

E indiscutibile che il bastone lungo & lo strumento pit usato e piul
utile.

Anche aliri strumenti hanne un valore inestimabile per il non ve-
dente.

Ma se¢ vogliamo occuparci della mobilita ¢ dell’erieniamento del
non vedente, dobbiamo considerare 'uomo scmpre prima dello stru-
mentoe.

Su guesta base & stato costruito il training di “Orientamento + Mo-
bilita” in Germania.

Nella seconda parte di questa relazione desidero darvi informazioni
specifiche sul nostro training di orientamento e di mobilita.

INFORMAZIONI SPECIFICHE SUL TRAINING DI ORIENTAMENTO
E DI MOBILITA (O+M)

Aspetto Storico

Dopo la seconda guerra mondialc sono stati realizzati dagli Ameri-
cani molti programmi di riabilitazionc per i soldati ciechi.
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L’'oculista dottor Hover inizid per primo ad introdurre il bastone
lungo nel training sistematico di “Orientamento + Mobilitd”. Questi
programmi furono utilizzati in seguito anche per 1 cicchi civili.

L'Inghilterra fu il primo paese curopo che organizzo corsi per la
moebilitd. In Burningham si apn un grande centro per istruire nuovi trdi-
ner (insegnanti} di *0+M”. Negli anni sessanta si comingio ad adottare il
sistema sopra detto anche in Scandinavia, Germania, Olanda e Francia.
Oggi il training “Orientamento+Mobilita” ¢ un diritto per ogni cieco o
ipovedente sancito dalla legge sociale nella Germania Federale.

Contenuti del Training

Lo scopo del training “0+M™ & di far si che il non vedente possa
muoversi con una certa autonomia nel terriloTio conosciuto e scono-
SCIUto,

Questo obicttivo richiede una buona e intensiva istruzionc: per
muoversi indipendentemente il cieco deve imparare a valutare giusta-
mente la sua capacitd ¢ a diminuire la sua paura ¢ deve essere in grado di
prendere decisioni che garantiscano la sua incolumita e quella degli al-
tri. Questo & un processo molto lungo. E possibilc solo in lezioni singo-
je e richiede dal trainer (insegnante) esperienza profonda ¢ preparazio-
ne di carattere psicologico.

I problem: insiti nella capacitd di indipendenza del¥’individuo ri-
chiedono un ragionamento logico e sistcmatico per evitare rischi di
qualsiasi genere.

Il processo di apprendimento nel training “O+M?” vicne costruito e
analizzato metodicamente dal trainer.

Un aspetto molto importante al quale ho gia accennato nclla 1" partc
di questa relazione e sempre prima di dare avvio al training vero ¢ pro-
prio, ¢ la capacita di orientamento: cioe nel training si cerca di analizzare
le strutture dell’ambiente pezzo per pezzo per creare una struttura coms-
plessa.

Alla fine di un training & possibile capirc le strutture importanti
deli’ambiente e di orientarst in quelie strutture senza informazioni visi-
Ve,

[ contenuti sopraindicati sono fondamentali del programma se-
guente che descrive un corso d’introduzione completo di “Orientamen-
to + Mobilita,,,
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Training in un edificio

— tecniche di basc con accompagnatore vedente

— locomozione indipendente senza strumenti di aiute con le teeniche
per proteggere il corpo

— introduzione e uso delle tecniche del bastone lungo

— orientamento e concezione delt’ambicnte dell’edificio

Training in un quartiere residenziale

— andare dintto e sicuro sul marciapiede

— nuove lecniche del bastone lungo e approfondimento delle tecniche
conosciute

— grienlamento ¢ conoscenza del guartiere residenziale

— attraversamento della strada

— mcroci con semafero {(non acustico)

— itinerari nel quartiere residenziale

Training in un quartiere con negozi

— localizzazione dei ncgori

— training nei ncgozi e nei supermercati
— contatii sociali

— itinerari lunghi nel quartiere con negozi

Ouando il non vedente ha raggiunto una certa sicurezza si da avvio af:

Training con mezzi pubblici

— autobus ¢ tram
— melropolitana
— stazione ¢ trent
— 4erToporio

Successivamente si passa al:




Training nel centro della citta

— zona pedonale
— i grandi magazzini e scale mobili
- ristorante

Infine si esegue if:

Training in una zona sconoscinta

— sistemi per procurarsi informazioni
— uso autonomo ¢ sicuro di tutte lc tecniche
— “Drop off”

Dato che il training O+M & un training individuale possono risulla-
re punti di riferimento diversi per ogni singolo individuo. 11 trainer deve
compilare per ognuno un programma csatto ¢ la durata csatta; un corso
d'introduzione di O+M dura dalle 60 alle 80 orc.

Pcr escmpio un ragazzo cieco dalla nascita richiede sostanzialmen-
te piu tcmpo che una persena diventata cieca all’eta di settant’anni che
vuoie soltanto imparare a fare la spesa autonomamente. Nel caso di un
uomo altivo di trent’anni diventato cieco in seguito a un incidente, biso-
gria considerare aspetti psicologici completamente diversi e motivazioni
diverse per il programma del training.

In tal senso la durata e | contenuti dipendono da:

— eta dell'insorgenza della cecitd

— gravita della minorazione ed eventuale residuo visivo
— capacita di oricntamento

— eventuali altri handicap

— particolar: necessitd cd interessi del soggetto

— collaborazione tra alunno e 1sirutiore,

Il tramning “0+M” non ¢ solo peri ciechi ma anche per gli ipoveden-
ti. [l trainer deve analizzare e valutare i referti medici circa la causa della
minorazione del non vedente, per poter organizzarc un programma in-
dividuale, Questo programma deve soprattutto tencr presente 'uso dei
mezz1 di ausibio per gli spostamenti degli ipovedenti.
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[l training O+M & una premessa per 1’uso dei sussidi elettronici per
il movimento come per esempio “Sonicguide” oppure gli occhiali di
“Slemens”,

Consideriamo i

Cerchio di persone che usufruisce del Training

Il training O+M si pud cominciare con bambim di 7 o 8 anni.

Ha una grande imporianza per la riabilitazione e I'integrazione del-
le persone che hanno perso la vista a causa di un incidente.

Il maggior numero di persone che necessitano del training O+M so-
no i ciechi e ipovedenti diventati cicchi con I'eta. Anche gli ottantenni
non song una rarita nel training.

L'appartencnza al cerchio delie persone, va da persone con disiurbi
della vista fino a quelle scnza ogni percezionc visiva,

I COSTI (nella Germania Federale)

Come avviene il training in Germania per lo sviluppo dell’orientamen-
to e della mobilita,

Da tanti anni nella Germania Federale 1] training O+M & ricono-
sciuto come attivita di nabilitazione e 'onere vienc sostenuto dalla mu-
tua. In caso di cecitd o di minorazione visiva grave, 'oculista puo pre-
scrivere il training O+M. T costi sono:

45.-- DM per un’ora di lezione - (per un marco L. 720)

+ 8.50 DM pagamento del percorso {solo in citta, fuori citta il tempo va-
le come ore lavorative)

+ 0,42 DM per ogni chilometro di strada.

A guesto importo deve naturalmenie aggiungersi il prezzo del ba-
stone che varia a seconda del tipo e della qualita.

Un corso di preparazione dura in generc dalle 60 alle 80 ore. Di soli-
to al corso di preparazione ne segue un secondo di approfondimento cd
entranbi sono pagati dalla mutua,
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Ambiti addizionali del Training O+M

— consulenza di sussidi per ciechi e ipovedenti

a) per la vicinanza

b) per la lontananza
— ¢onsulenza di sussidi elettronici per la navigazione
— informazionc ¢ consulenza su matenali tattili,

Nella terza parte della mia rclazione ho scelto soltanto un esempio
della mia esperienza pratica per mostrare la dimensionc dei problem! in-
torno al training e per aprire la discussione.

Le persone che seguono il training di O+M sono ovviamentc diver-
se fra loro per varie ragioni.

I pia giovane con cul ho fatto il training era un ragazzo di 1l annie
{a persona piu anziana cra una signora di 76 anni,

Questa donna mi ha veramcente sorpreso. Aveva problemi con la vi-
sta da cinquant’anni. Da 5 anni non vedeva quasi niente. Abitava dasola
al settimo piano di un grattacielo, tutte le faccende domesliche le sbriga-
va da sola, compresa la pulizia dei vetri,

Ma gia da 5 anni non usciva piu di casa da sola. AlFimizie di questo
anno ha saputo del training di orientamento e d1 mobilita ¢ in giugno ha
iniziato con il tratning. [ problemi piu grossi che abbiamo avuto nel trai-
ning non crano a causa dell’eta ma a causa dell’ambiente sociale.

Nessuno dei suoi parenti e nessuno dei suoi vicini condivideva il
suo desiderio di sottoporsi al training.

Dicevano: “Sei troppo vecchia per cominciarc una cosa cosi faticosa
e pericolosal” oppure “Cosa ti manca, perche vuoi andare fuori da sola?
Siamo qui noi!™.

Cop tanti dubbi e con tanta insicurezza ha iniziato il training lo stcs-
s0. In settembre quande abbiamo finito 1l training mi ha detto: “Ho fatto
un grande errore - di non aver iniziato 50 anni fa con queste cose. Ades-
§0 80, come potret ¢ssere autonoma fuori di casa, nonostante i miei pro-
blem: delia vista!

Certamente 1 contenuti del training che ho fatto con questa donna
erano completamente divers: da quelli usati con il ragazzo. Ci siamo
esercitati soltanto nelle vie che erano importanti per lei, per escmpio co-
me arrivare al supermercato, dal giornalaio ¢ dal dottore,

[noltre lei non poteva tenere il bastone come si liene normalmente
perche aveva anche problemi con le mani. Allora abbiamo cercato insie-
me una tecnica individuale che garantiva pill o mecno la stcssa sicurezza
della tecnica normalc.
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Con la presentazione di questo caso dovrebbe essere chiaro come il
training di orientamento e di mobilita si adatta all’individuo.

Ne ’eta, née altre cose possono costituire motivo valido per rifiutare
il traning.

L’unica giustificazione puo essere la mancanza di volonta di aderire
al training che non puo essere imposto, ma cercato con la massima con-
sapevolezza.

Successivamente hanno avuto inizio le esercitazioni dirette dall’In-
segnante Heidi Perathoner - Istruttrice per la mobilita del non vedente
al Centro di Bolzano e del Prof. Stefan Von Prondzinski con la presenta-
zione di vari tipi del bastone lungo.
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